


Grupo Expertis, nos enorgullece presentarnos como la suma 
de 120 años de experiencia dedicada a este apasionante 
universo de la distribución exclusiva de joyería y relojería.

Somos mucho más que una empresa, somos un equipo de 
profesionales comprometidos que fusiona la vanguardia con 
la tradición para brindar a nuestros clientes las herramientas 
necesarias para alcanzar la máxima rentabilidad en sus 
negocios.

Entendemos que el éxito de nuestros clientes es nuestro éxito, 
y eso nos impulsa a superar constantemente nuestros 
estándares de calidad. 

 

Grupo Expertis, orgulhamo-nos de vos apresentar a soma de 120 anos 
de experiência dedicada a este apaixonante universo da distribuição 
exclusiva de joalharia e relojoaria.

Somos muito mais do que uma empresa, somos uma equipa de 
profissionais comprometidos que funde a vanguarda com a tradição 
para proporcionar aos nossos clientes as ferramentas necessárias 
para alcançar a máxima rentabilidade nos seus negócios. 

Nuestro Saber-Hacer, se sostiene en un enfoque que abarca 
desde la selección cuidadosa de nuestras marcas hasta la 
excepcional atención al cliente.  
 
��Contamos con un compromiso claro: maximizar las ventas de 
nuestros clientes. ��¿Cómo lo logramos? Con productos estudiados 
y diseñados estratégicamente para garantizar el éxito en cada 
punto de venta.

Atención inmediata y asesoría constante, garantizando 
soluciones en forma de servicios y beneficios, por y para el 
cliente.

Saber-Hacer: Nuestro Sello de Excelencia

O nosso Saber-Fazer baseia-se numa abordagem que abrange 
desde a seleção cuidadosa das nossas marcas até ao excepcional 
atendimento ao cliente. 
 
Compreendemos que o sucesso dos nossos clientes é o nosso sucesso, 
e isso motiva-nos a superar constantemente os nossos padrões de 
qualidade.  
 
Temos um compromisso claro: maximizar as vendas dos nossos clientes. 
Como o conseguimos? Com produtos estudados e estrategicamente 
desenhados para garantir o sucesso em cada ponto de venda. 
 

Atendimento imediato e assessoria constante, garantindo soluções 
em forma de serviços e benefícios, por e para o cliente.

Saber-Fazer: O Nosso Selo de Excelência

"UNA PERSONA SABIA SE NUTRE DE LA 
EXPERIENCIA DE LOS DEMÁS" (Voltaire)

"UMA PESSOA SÁBIA SE NUTRE DA 
EXPERIÊNCIA DOS OUTROS" (Voltaire)
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Somos distribuidores oficiales exclusivos de marcas de prestigio mundial, lo que 
significa que ofrecemos productos con diseños exclusivos y la mejor rentabilidad 
del mercado. 

Tanto en Joyería como en Relojería y Complementos, apostamos por la innovación 
y la vanguardía  apoyándonos en la tradición.

Nuestra misión es convertirnos en el mejor socio comercial de nuestros clientes. �
Trabajamos, teniendo siempre presente nuestra apuesta por la sostenibilidad y la 
responsabilidad social.

Juntos, escribiremos un futuro de éxito y crecimiento sostenible y responsable, 
ecónomico, social y medioambiental. 
��

Somos distribuidores oficiais exclusivos de marcas de prestígio mundial, o que significa 
que oferecemos produtos com designs exclusivos e a melhor rentabilidade do mercado. 
 
Tanto em Joalharia como em Relojoaria e Acessórios, apostamos na inovação e na 
vanguarda, apoiando-nos na tradição. 
 
A nossa missão é tornar-nos o melhor parceiro comercial dos nossos clientes. 
Trabalhamos, tendo sempre presente, a aposta na sustentabilidade e na 
responsabilidade social. 
 
Juntos, escreveremos um futuro de sucesso e crescimento sustentável e responsável, 
económico, social e ambiental.

TU ÉXITO, ES NUESTRO ÉXITO

 
 
O TEU SUCESSO É O NOSSO SUCESSO
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FACCO GIOIELLI es la única 
marca de Joyas de Oro Real 
que da forma a cada una de 
sus piezas, directamente en su 
«fabrica de historias» en Vicenza 
(Italia) desde 1969.

Apostamos por crear joyas que 
mantengan un alto standard de 
ética y calidad.�
Usamos el oro más puro de 
la naturaleza proveniente de 
minas certificadas por ética y 
seguridad.

Tienes a tu disposición joyas 
en 18K o en 9K. Cada joya tiene 
nuestro sello de calidad, el 
cual garantiza su producción 
en nuestra fabrica y está 
certificada con el titulo: ORO 
PARA SIEMPRE.

FACCO GIOIELLI é a única marca 
de Joias de Ouro Verdadeiro 
que dá forma a cada uma das 
suas peças, diretamente na sua 
“fábrica de histórias” em Vicenza 
(Itália) desde 1969. 
 
Apostamos em criar joias que 
mantenham um alto padrão 
de ética e qualidade. Utilizamos 
o ouro mais puro da natureza, 
proveniente de minas certificadas 
por ética e segurança. 
 
Tens à tua disposição joias em 18K 
ou em 9K. 
Cada joia tem o nosso selo de 
qualidade, que garante a sua 
produção na nossa fábrica e está 
certificada com o título: OURO 
PARA SEMPRE.
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Los orfebres de TI SENTO fueron los primeros en llevar los 
estándares de oro a las joyas de plata y en darle a la plata, el 
amor y la atención que merecía.�
Todas las joyas TI SENTO están hechas con plata de ley 925.
 
Para darle a la plata un brillo extra, nuestras joyas están 
chapadas en rodio. Este recubrimiento también proporciona 
protección adicional contra rasguños y decoloración natural. 
 
��En nuestro taller damos vida, soñamos, dibujamos y 
fabricamos nuestras joyas. 

Os ourives da TI SENTO foram os primeiros a trazer os padrões 
de ouro para as joias de prata e a dar à prata o amor e a 
atenção que merecia. 
 
Todas as joias TI SENTO são feitas de prata de lei 925.
 
Para dar à prata um brilho extra, nossas joias são revestidas 
com ródio. Este revestimento também proporciona proteção 
adicional contra arranhões e descoloração natural. 
 
No nosso atelier, damos vida, sonhamos, desenhamos e 
fabricamos as nossas joias.
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Watchpeople es una invitación a descubrir una visión original y refrescante de 
la relojería. Es una ambición para finalmente reconciliar lo atemporal con lo 
cotidiano, el clasicismo de los grandes íconos con la audacia de los colores y 
materiales. 

Watchpeople es una promesa, hecha tanto a quienes 
conocen los relojes como a quienes simplemente los aman: 
liberarlos finalmente de la necesidad de elegir entre estilo y 
funcionalidad, entre elegancia y diversión, y permitir que la 
historia de cada individuo se encuentre con la gran historia de 
la relojería.

Watchpeople é um convite para descobrir 
uma visão original e refrescante da 
relojoaria. É uma ambição para finalmente 
reconciliar o intemporal com o quotidiano, 
o classicismo dos grandes ícones com a 
ousadia das cores e materiais. 
 
Watchpeople é uma promessa, feita 
tanto a quem conhece os relógios como 
a quem simplesmente os ama: libertá-los 
finalmente da necessidade de escolher 
entre estilo e funcionalidade, entre 
elegância e diversão, e permitir que a 
história de cada indivíduo se encontre com 
a grande história da relojoaria.
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El tiempo nunca ha sido igual desde la 
llegada de Ice Watch al mercado de los 
relojes en 2007.

Un reloj cuyo concepto colorido, enfocado 
en la moda, accesible, intergeneracional  e 
intercultural.

La creatividad ilimitada de talentosos 
diseñadores con sede en Bélgica, junto a 
la calidad de los movimientos japoneses 
(Miyota) dan lugar al único Ice Watch.

-Múltiples estilos: minimalista, deportivo, 
urbano, colorido, glamuroso, romántico.
-Materiales múltiples: Ice-Ramic, silicona, 
metal, cuero.
�-Múltiples audiencias: hombres, mujeres, 
niños y jóvenes.

O tempo nunca mais foi o mesmo desde 
a chegada da Ice Watch ao mercado dos 
relógios em 2007. 
 
Um relógio cujo conceito colorido, focado 
na moda, acessível, intergeracional e 
intercultural. 
 
A criatividade ilimitada de talentosos 
designers sediados na Bélgica, juntamente 
com a qualidade dos movimentos 
japoneses (Miyota), dão lugar ao único Ice 
Watch. 
 
-Múltiplos estilos: minimalista, desportivo, 
urbano, colorido, glamoroso, romântico. 
-Múltiplos materiais: Ice-Ramic, silicone, 
metal, couro. 
-Múltiplas audiências: homens, mulheres, 
crianças e jovens.
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OLLIVER ABBOTT nace con el objetivo de crear una marca de moda de estilo 
“BRITISH FUNK AND TRADITION”.
Su nueva línea de accesorios y complementos para hombre, presenta varias 
colecciones de pulseras, anillos y collares que combinan a la perfección la elegancía 
tradicional con los últimos diseños.�� 
Todo esto se suma al crecimiento de la marca, con sus vanguardistas diseños de 
mochilas y todo tipo de moda textil, que marcaron un antes y un despúes en la 
moda masculina.�

OLLIVER ABBOTT nasce com o objetivo de criar uma marca de moda de estilo “BRITISH 
FUNK AND TRADITION”. 
A sua nova linha de acessórios e complementos para homem apresenta várias coleções 
de pulseiras, anéis e colares que combinam perfeitamente a elegância tradicional com 
os últimos designs.  
Tudo isso contribui para o crescimento da marca, com os seus designs vanguardistas
de mochilas e todo o tipo de moda têxtil, que marcaram um antes e um depois na 
moda masculina.
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BROSWAY ITALIA es la marca de joyería de moda número 1. 
Su colección de productos van desde collares y pulseras hasta anillos y pendientes 
que triunfan en todo el mundo.��Todas las joyas de Brosway son hipoalergénicas y su 
diseño sigue las últimas tendencias, en una búsqueda constante por crear piezas 
de joyería de moda que se adapten a diferentes personalidades, brindando joyas de 
alta calidad asequibles al consumidor final. 
Brosway cree firmemente en la importancia de una línea corporativa responsable 
con nuestros clientes y el medio  ambiente. 

BROSWAY ITALIA é a marca de joalharia de moda número 1. 
A sua coleção de produtos vai desde colares e pulseiras até anéis e brincos 
que fazem sucesso em todo o mundo. Todas as joias da Brosway são 
hipoalergénicas e o seu design segue as últimas tendências, numa busca 
constante por criar peças de joalharia de moda que se adaptem a diferentes 
personalidades, proporcionando joias de alta qualidade acessíveis ao 
consumidor final. 
A Brosway acredita firmemente na importância de uma linha corporativa 
responsável com os nossos clientes e o meio ambiente. 
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ANIA HAIE nació de la fusión de dos familias con la visión de crear una 
marca, que cubriera la necesidad de joyería de moda a precios accesibles 
sin comprometer la Calidad y la tendencia.� 

Su inspiración basada en las pasarelas de moda y el estilo urbano, ofrece 
artículos imprescindibles de fondo de armario frescos que se adaptan a 
todas las mujeres y estilos. �

Cada joya única está diseñada en plata de ley 925 con chapado en rodio, 
chapado en oro amarillo de 14kt o chapado en oro rosa de 14kt. 

ANIA HAIE nasceu da fusão de duas famílias com a visão de criar uma 
marca que atendesse à necessidade de joalharia de moda a preços 
acessíveis sem comprometer a qualidade e a tendência. 
 
A sua inspiração, baseada nas passarelas de moda e no estilo urbano, 
oferece artigos essenciais, frescos e versáteis que se adaptam a todas as 
mulheres e estilos. 
 
Cada joia única é desenhada em prata de lei 925 com revestimento de ródio, 
banho de ouro amarelo de 14kt ou banho de ouro rosa de 14kt.
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TU ESTILO �SOSTENIBLE O TEU ESTILO �SUSTENTÁVEL
MER JEWELS es la unión entre sostenibilidad y últimas tendéncias y fruto de esa 
unión nace la nueva colección ORGANIC compuesta por pendientes y collares, que 
junto a anillos y pulseras de latón, complementan a sus colecciones en plata de alta 
calidad. �
¿Porqué latón? Por su belleza, durabilidad y sobre todo por sus beneficios ecológicos 
y para el medio ambiente, ya que es un material reciclable y sostenible. �
Nos sentimos muy orgullosos de crear joyería con alma sostenible y de continuar 
mejorando a lo largo del camino.

MER JEWELS é a união entre sustentabilidade e últimas tendências. ORGANIC é a 
nova coleção composta por brincos e colares, que juntamente a anéis e pulseiras de 
latão, complementam as suas coleções em prata de alta qualidade.

Porquê latão? Pela sua beleza, durabilidade e sobretudo pelos seus 
benefícios ecológicos e para o meio ambiente, já que é um material 
reciclável e sustentável. Sentimo-nos muito orgulhosos de criar joalharia 
com alma sustentável e de continuar a melhorar ao longo do caminho.
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Diamonfire cuenta con una 
variedad extensa de diseños desde 
los más clásicos a los más actuales 
y minimalistas. 
�El éxito de sus piezas reside en la 
capacidad para tallar las circonitas, 
basandose en el “corte ideal” 
mediante la aplicación de técnicas 
utilizadas para el tratamiento de 
diamantes y donde se realiza una 
exhaustiva selección con el control 
de calidad, 
y se  someten a condiciones 
de temperatura y presión muy 
exigentes.�
Las circonitas están montadas en 
plata 925 con triple baño de rodio, 
paladio y platino, que permite 
asegurar el brillo, color y excelente 
estado, a lo largo del tiempo.

Diamonfire tem uma variedade 
extensa de designs, desde os 
mais clássicos aos mais atuais e 
minimalistas. 
O sucesso das suas peças reside na 
capacidade de lapidar as zircônias, 
com base no “corte ideal” através da 
aplicação de técnicas utilizadas no 
tratamento de diamantes, onde se 
realiza uma seleção exaustiva com 
controle de qualidade, 
e são submetidas a condições 
de temperatura e pressão muito 
exigentes. 
As zircônias estão montadas em 
prata 925 com tripla camada 
de ródio, paládio e platina, que 
permite assegurar o brilho, a cor 
e o excelente estado ao longo do 
tempo.
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Icono de la joyería de plata italiana 
de los años 90.
�Pianegonda dedica su creatividad 
a quienes buscan  constantemente 
nuevas bellezas y nuevas ibertades 
expresivas.

Una metáfora estilística continua 
con un lenguaje moderno y 
provocativo,  que cuenta historias 
de inclusión, independencia  y 
autoconciencia.

“Esculturas para vestir”
   Betony Vernon

“Esculturas para vestir”
  Betony Vernon

Ícone da joalharia de prata italiana 
dos anos 90. 
Pianegonda dedica a sua 
criatividade a quem busca 
constantemente novas belezas e 
novas liberdades expressivas. 
 
Uma metáfora estilística contínua 
com uma linguagem moderna e 
provocativa, que conta histórias 
de inclusão, independência e 
autoconsciência.
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Nuestra contribución a la sostenibilidad se 
refleja en la selección de nuestras marcas.

�Apostamos por el uso materiales ecológicos 
y reciclados en la medida de lo posible, 
minimizando así nuestro impacto ambiental y 
promoviendo una cadena de suministro más 
ética y responsable.

�En Grupo Expertis, alineamos nuestras 
estrategias y operaciones empresariales con 
los principios universales de los derechos 
humanos, el trabajo medioambiental y la lucha 
contra la corrupción.  
Contribuimos a un mundo mejor, no solo 
a través de palabras, sino con acciones 
concretas.

A nossa contribuição para a sustentabilidade 
reflete-se na seleção das nossas marcas. 
 
Apostamos no uso de materiais ecológicos 
e reciclados na medida do possível, 
minimizando assim o nosso impacto 
ambiental e promovendo uma cadeia de 
abastecimento mais ética e responsável. 
 
No Grupo Expertis, alinhamos as nossas 
estratégias e operações empresariais com os 
princípios universais dos direitos humanos, 
trabalho ambiental e combate à corrupção. 
 
Contribuímos para um mundo melhor, 
não apenas com palavras, mas com ações 
concretas.

LUJO 
CON CONCIENCIA

LUXO 
COM CONSCIÊNCIA
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Trabajamos la excelencia en los procesos establecidos para ofrecer un producto 
y un servicio basados en la gestión de la calidad y la innovación constante:�
 
• Prestamos especial atención a sus necesidades y expectativas. 
• Tenemos en cuenta los requisitos legales y reglamentarios. 
• Continuamente capacitamos al personal contratado. 
• Organizar acciones de capacitación de reciclaje para el personal.� 
• Promover la comunicación interna entre los departamentos. 
• Establecemos, implementamos y mantenemos los procesos necesarios para el 
correcto Sistema de Gestión de Calidad.

Trabalhamos a excelência nos processos estabelecidos para oferecer um produto  
e um serviço baseados na gestão da qualidade e na inovação constante:
 
• Prestamos especial atenção às suas necessidades e expectativas. 
• Levamos em consideração os requisitos legais e regulamentares. 
• Continuamente capacitamos o pessoal contratado. 
• Organizamos ações de formação de reciclagem para o pessoal. 
• Promovemos a comunicação interna entre os departamentos. 
• Estabelecemos, implementamos e mantemos os processos necessários para o  
  correto Sistema de Gestão da Qualidade.

CALIDAD

PRINCIPIOS DE GESTIÓN

QUALIDADE

PRÍNCIPIOS DE GESTÃO

1.  ENFOQUE AL CLIENTE 

2. LIDERAZGO 

3. PARTICIPACIÓN DEL PERSONAL

4. ENFOQUE BASADO EN PROCESOS 

5. ENFOQUE DEL SISTEMA PARA LA GESTIÓN   

6. MEJORA CONTINUA  

7. TOMA DE DECISIONES BASADA EN HECHOS  

8. RELACIÓN BENEFICIOSA CON EL PROVEEDOR 

1.  FOCO NO CLIENTE

2. LIDERANÇA 

3. ENVOLVIMENTO DO PESSOAL

4. FOCO NO CLIENTE

5. ABORDAGEM SISTÉMICA PARA A GESTÃO

6. MELHORIA CONTÍNUA 

7. TOMADA DE DECISÕES BASEADA EM FACTOS 

8. RELAÇÃO BENÉFICA COM O FORNECEDOR
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Creando Sinergias:
El poder del Co-branding

Criando Sinergias:
O poder do Co-branding

Una filosofía win to win:
El co-branding es una estrategia de marketing que consiste en la asociación de 
marcas que persigue, básicamente, tres objetivos: potenciar el valor, obtener 
rentabilidad y destacar valores complementarios.�

¿TIENES UN 
PROYECTO?

 
Uma filosofia win-win: 
O co-branding, que consiste na associação de marcas, é uma estratégia de 
marketing que persegue, basicamente, três objetivos: potenciar o valor, obter 
rentabilidade e destacar valores complementares.
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Soluciones y Beneficios Soluções e Benefícios
- Financiación a tu medida.�

- Forma de pago incentivada.

- Premios e incentivos por facturación.

- Acceso a Planes Renove de  mobiliario y muestrario.� 

- Personalización gratuita del espacio de la marca  en tu tienda.

- Asesoramiento en escaparatismo y presentación en el punto de venta.�� 

- Condiciones exclusivas adicionales con otras marcas de nuestro grupo.

�- Mobiliario y customización del punto de venta en condiciones especiales.�

- Regalo de una campaña de publicidad en redes sociales en tu localidad. 

 

- Financiamento à tua medida. 

- Forma de pagamento incentivada. 

- Prémios e incentivos por faturação. 

- Acesso a Planos Renove de mobiliário e amostras. 

- Personalização gratuita do espaço da marca na tua loja. 

- Aconselhamento em escaparatismo e apresentação no ponto de venda. 

- Condições exclusivas adicionais com outras marcas do nosso grupo. 

- Mobiliário e customização do ponto de venda em condições especiais. 

- Oferta de uma campanha de publicidade em redes sociais na tua localidade.

CONTACTA CONTATA
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Siempre a tu disposición: 
�
Tanto Online, como Offline a 
través de nuestras oficinas y 
delegados comerciales. Estamos 
cerca de ti para satisfacer de 
inmediato tus necesidades.

 
 
Offline:

Sempre à tua disposição: 
 
Tanto online, como offline 
através dos nossos escritórios e 
delegados comerciais. Estamos 
perto de ti para satisfazer de 
imediato as tuas necessidades. 

 
Offline:

POLÍGONO VIZCARRA, ELCHE (ALICANTE). 03203
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